
Reklamačný formulár

PROTETIKA, a. s., Bojnická 10, 823 65 Bratislava 
IČO:  

31322859

DIČ:   

2020494652



IČ DPH: 
SK2020494652
Spoločnosť zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., odd. Sa vl. 428/B 

(ďalej len „predávajúci“)
Kupujúci – spotrebiteľ:
Meno a priezvisko, titul:
......................................................................................................
Adresa bydliska:

...................................................................................................... 
Telefón: 


......................................................................................................
E-mail:  


......................................................................................................
Údaje o reklamovanom tovare
Číslo daňového dokladu (faktúry): .........................................................................................
Číslo objednávky: 
.................................................................................................................
Dátum zakúpenia:  
.................................................................................................................
Označenie reklamovaného tovaru (názov tovaru): 

........................................................................................................................................
Popis chyby / závady:
□ poškodený zvršok

□ poškodený výlisok / podrážka

□ odlepená podrážka

□ poškodené zapínanie
□ poškodený podpätok

□ poškodená ozdoba

□ poškodené vnútro obuvi, výstelka

□ zmena farby 

□ iné (vypíše kupujúci)

.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
V prípade vrátenia financií spoločnosťou Protetika je vrátenie realizované rovnakým spôsobom, ako spôsob použitý spotrebiteľom pri úhrade objednávky. Ak si prajete vrátenie sumy na iný účet, prosíme o vyplnenie čísla Vášho účtu:
   SK__ __     __ __ __ __     __ __ __ __    __ __ __ __    __ __ __ __    __ __ __ __







          ........................................................................

                                                                               Dátum a podpis kupujúceho – spotrebiteľa

Vypĺňa predávajúci:



         ........................................................................






         Dátum prevzatia reklamácie
